


LAS FAMILIAS DE PERSONAS DESAPARECIDAS REUNIDAS EN EL PRIMER
FORO EUROPEO, tras el infercambio de experiencias mantenido durante
los dias 27 y 28 de noviembre en Ubeda y Baeza, coinciden en DENUNCIAR

1.

Haberse sentido desatendidas, humilladas, perplejas, solas,
desprotegidas, decepcionadas, maltratadas y, en ocasiones, victimas,
al enfrentarse al tfrance de denunciar la desaparicién de un ser
querido ante las instancias oficiales;

Haber sufrido descoordinaciéon y falta de sensibilidad en el trato;
desinformacion y omision de una atencion inmediata.

Haber constatado grandes carencias tanto en recursos humanos
como técnicos en los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado.

Todo ello ha sido expresado con dolor y con rabia, pero también con
la esperanza de obtener la implicacion activa de las instituciones que
nos representan y tienen capacidad de respuesta. Los frabajos previos
por parte del Senado y del Parlamento europeo en busca de soluciones
para el problema de los desaparecidos han marcado el inicio de lo que
esperamos sed la adopciéon de medidas operativas y duraderas.

Por todo ello, LAS FAMILIAS COINCIDEN EN HACER PUBLICAS LAS SIGUIENTES
DEMANDAS URGENTES

1.

Informacién publica sobre el nUmero de personas desaparecidas,
las localizaciones y las busquedas abiertas, actualizada mes a mes,
de acceso fransparente y detallado por dmbitos geogrdficos y grupos
sociales. Que las cifras se vean reflejadas en el Instituto Nacional de
Estadistica y Eurostat, donde -con las debidas precauciones legales-
se deposite la informacidn disponible por parte de los Cuerpos y
Fuerzas de Seguridad del Estado, incluidos los de cardcter autondmico.

Respuesta inmediata ante las desapariciones descartando
definitivamente la espera de 24 y 48 horas. Creacién de un Protocolo
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Unico que implique a todos los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del
Estado que garantice la activacién de dispositivos de busqueda y
rastreo incorporando los Ultimos avances tecnoldgicos. Se solicita la
intervencion inmediata de los Ayuntamientos convocando la Junta
Local de Seguridad para actuar sin demora y activar un plan propio
de actuacién.

. Creacion de oficinas de atencion y apoyo profesional a las familias

de personas desparecidas, en linea con la existente desde 2014 en
Cataluha gestionada por los Mossos d Escuadra. Oficinas donde las
las familias sean fratadas de acuerdo a sus derechos como
ciudadanos, en todo lo referente a asistencia psicoldgica, técnica,
econdémica, legal e internacional.

. Creacion de unidades especializadas en personas desaparecidas

en los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado, asi como un plan
de formacién permanente en estrecha colaboracion con las
Asociaciones de familiares y la implicacién de los Colegios
profesionales y de las Universidades.

. Demanda a los medios de comunicacién, tanto pUblicos como

privados, de la inclusién en sus libros de estilo de un tratamiento
especializado y profesional de los casos, dejando de lado cualquier
forma de sensacionalismo y dando voz con respeto y sensibilidad a
las familias.

. Se llama al conjunto de la sociedad a tener presente la realidad de

familias y personas desaparecidas, a que se haga visible en la agenda
de las instituciones, en los medios de comunicacién y en la vida
publica espanola. La concienciacion ciudadana, la colaboracion
y el voluntariado han de ser los ejes principales de esta activaciéon
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